
1. 維修中心收到傳真後，會主動通知送修者ＲＭＡ號碼，請註明在送修單上，待收件人員取件時一併附上

2. 為提昇維修品收送效率，請提供本公司客服人員正確資料 ， 並於約定時間內等候貨運人員前往取件。 

3. 任何送修品請送修者自行妥善包裝 ，若因包裝不完善導致於運送過程中造成損壞，此部份責任則由送修者自行負責。

聯   絡  人

手 機 號 碼

E-MAIL

1.□同上

2.□

項目 維修號碼 機型 序號 購買日期 發票號碼

1

2

3

4

5

公 司 名 稱

聯 絡 電 話

傳 真 電 話

收 件 地 址

矽魁科技股份有限公司

維修0800 免付費專線：0800589807
 週一 ~ 週五 09:00-18:00（中午休息時間12:00~13:00）

維修傳真專線：02-8227-5789

故障原因

授權維修中心

送 件 地 址

報  修  單

客戶聯絡資料
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